Wystarczy jeden telefon.
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One call is all it takes.
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Btyskawiczny serwis hydrauliczny HANSA-FLEX —
juz jest do Twojej dyspozydji

= 24 godziny na dobe — 365 dni w roku

= Bezptatne potaczenie telefoniczne

= Mobilny warsztat do demontazu, konfekcjonowania
i montazu hydraulicznych przewoddw elastycznych

= Kompletne wyposazenie i asortyment indywidualnych
czesci na pokfadzie

= Doswiadczeni serwisanci na pokfadzie

= Scista kooperacja z oddziatami HANSA-FLEX —
szybka dostepnosc brakujacych czesci zamiennych

= Szybka reakcja

= Spetniona euronorma 4 — takze przy zakazach jaz-
dy z powodu smogu

= HANSA-FLEX Rapid Hydraulic Service —

= Always there for you
= = 24 hour callout — 365 days a year
: = Free call
. = Mobile workshop for dismantling, preparation

and installation of hydraulic hose lines

= Complete range of equipment and spare parts on board

= Experienced service engineers on board

= Close co-operation with HANSA-FLEX locations —
Missing spare parts are available quickly

= Short response times

= Euro 4 standard — Vehicles meet fine dust particle
requirements

Bezptatna Infolinia Serwisowa / Free service hotline

0800-77 12345

HANSA-FLEX AG

Btyskawiczny serwis hydrauliczny

Zum Panrepel 3 - 28307 Bremen - Germany
Tel. +49 42198977690 - fp@hansa-flex.com

HANSA-FLEX AG

Zum Panrepel 44 - 28307 Bremen - Germany
Tel. +49 421 489070 - Fax +49 421 4890748
www.hansa-flex.com - info@hansa-flex.com

HANSAVFLEX




,lBtYSKAWICZNY SERWIS HYDRAULICZNY

Kompetencja na miejscu. Mobilna i szybka.

Fast and mobile local expertise.

Btyskawiczny serwis hydrauliczny minimalizuje
przerwy w produkgji

Nieplanowane przestoje musza by¢ jak najs-
zybciej eliminowane, kazda stracona godzina
kosztuje. HANSA-FLEX oferuje btyskawiczny
serwis FLEXXPRESS, ktéry w razie potrze-
by btyskawicznie zjawia sie¢ na miejscu: 365
dni w roku, 24 godzine na dobe — wszedzie, gd-
zie jesteSmy potrzebni. Wystarczy telefon i nasz
elektroniczny system zarzadzania samochodami
kieruje je niezawodnie do miejsca przezna-
czenia. Nowoczesne samochody serwisowe s3
wyposazone w silniki zgodne z euronorma 4. Dzieki
temu: samochody te jezdza, gdy inne nie moga przy
zbyt duzym smogu.

Nasz serwis — zawsze blisko Ciebie

W Niemczech i innych krajach europejskich flota
serwisowa stale rosnie. Dzieki temu nasi klienci juz
dzis maja pewnos¢, ze moga w kazdej chwili liczy¢
na sprawdzong jakos¢ produktéw i btyskawiczny
serwis.

Jezeli zdarzy sie, ze potrzebnej czesci zamiennej nie
bedzie w samochodzie serwisowym, FLEXXPRESS
korzysta z innej mozliwosci: potrzebng cze$¢ mozna
szybko sprowadzi¢ z najblizszego oddziatu HANSA-
FLEX.

HANSA-FLEX to
jakos¢ na miejscu: Certyfikatwg
DIN EN'1S0 9001:2000

HANSA-FLEX provides
quality wherever you need it: Certified to
DIN EN 150 9001:2000

Rapid hydraulic service reduces down times
to a minimum

Unscheduled stoppages need to be resolved as
quickly as possible as every lost hour of operation
costs money. With FLEXXPRESS, HANSA-FLEX offers
a rapid service that is with you immediately when-
ever you need it — round the clock, 365 days a year
—and wherever you are. One call is all it takes — our
electronic control system guides a vehicle directly to
your site. Our modern service vehicles have engines
that meet the Euro 4 emissions standards, which
means that they can still operate when others can
no longer drive because of their fine dust particle
emissions.

FLEXXPRESS is never far away

We are continually expanding our service fleet in
Germany and throughout Europe. Our customers
can rest assured that they can get the product qual-
ity and service expertise they have come to expect
at all times.

If a spare part is not available on the service vehi-
cle, FLEXXPRESS offers an additional benefit: The re-
quired part can be obtained quickly from the nearest
HANSA-FLEX location.

Mobilne warsztaty do kazdego zastosowania

Oprdcz kompetentnej pomocy w przypadkach awa-
ryjnych samochody FLEXXPRESS sa wysoko cenione
takze jako mobilne warsztaty. Czy to w matych pro-
jektach, na wielkich budowach czy tez do krétko-
terminowej pomocy, gdy konieczne jest sprostanie
szczytowym potrzebom w realizacji zlecenia:
uwzglednij w planowaniu btyskawiczny serwis
hydrauliczny jako elastycznego i efektywnego
ustugodawce!

Doswiadczeni serwisanci z kompletnym
wyposazeniem

Serwisanci FLEXXPRESS sa specjalnie przeszko-
leni do ich ztozonych zadan. Personel klienta nie
jest z reguty potrzebny. Dzieki temu mozna na-
tychmiast przystapi¢ do naprawy. Warsztat jest
niezalezny od zewnetrznych Zrédet energii elekt-
rycznej i jest wyposazony w kompletny sprzet do
demontazu, konfekcjonowania i montazu elasty-
cznych przewoddéw hydraulicznych. Urzadzenie do
ciecia, ztuszczania i prasa do wezy sa na pokfadzie
obok bogatego asortymentu indywidualnych czesci.
Uszkodzone przewody elastyczne, oznaczone nas-
zym kodem X-CODE, mozna wymieni¢ wyjatkowo
szybko. Czes¢ jest niezawodnie identyfikowa-
na w HANSA-FLEX na podstawie 6-znakowego
kodu alfanumerycznego, dzieki czemu serwisant
FLEXXPRESS przywozi od razu identyczny element.

Optimum to kombinagja
btyskawicznego serwisu hydrauliczne-
go z systemem X-CODE. Jeszcze wiecej
czasu oszczedza niezawodnosc identy-

fikacji potrzebnej czesci zamiennej.

Optimum combination of
FLEXXPRESS and X-CODE. Reliable
identification of required spare
parts saves even more time.

Mobile workshops for any situation

As well as expert emergency assistance, the
FLEXXPRESS vehicles also provide valuable mo-
bile workshop facilities. Whether it is for small
projects, major construction sites or providing
short-term support in dealing with peak work-
loads — HANSA-FLEX is a flexible and efficient ser-
vice provider that you can count on.

Fully-equipped experienced service engineers

FLEXXPRESS service engineers are specially trained
to deal with their complex jobs. Customer personnel
are not normally required, which means that repairs
can begin right away. The workshop operates inde-
pendently of external power supplies and carries a
full range of equipment for dismantling, preparing
and installing hydraulic hose lines. Cutters, stripping
equipment and hose presses are all on board, along
with a wide range of spare parts. Defective hose
lines can be replaced extremely quickly if you use
our X-CODE system. The 6-character alphanumeric
code allows HANSA-FLEX to reliably identify the
component and the FLEXXPRESS service engineer
has an identical part ready when he arrives.

W razie potrzeby
zespoty FLEXXPRESS
wykonuja takze serwis na miejscu.

If required,
FLEXXPRESS teams
can carry out
on-site service.
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